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1. INTRODUCCION

La Economia Popular y Solidaria (EPS) constituye un pilar
fundamental para el desarrollo de comunidades y sectores
tradicionalmente menos favorecidos, al promover valores
como la cooperacion, la equidad y la participacion activa.
Este modelo econdmico se orienta a la organizacion
colectiva del trabajo, la generacion de ingresos y la
satisfaccion de necesidades basicas, contribuyendo asi a
la cohesion social y al fortalecimiento del tejido productivo
local. La EPS facilita el acceso a oportunidades
economicas y fomenta la inclusion social y la creacion de
empleo, posicionandose como una alternativa relevante
frente a los modelos econdémicos convencionales. (Carrera
Tobar, 2023)

Ademas, es importante destacar el impacto que el
emprendimiento tiene en el desarrollo econémico y social,
especialmente en regiones como Santander. El fomento del
emprendimiento se ha convertido en una estrategia clave
para gobiernos locales e instituciones educativas, que
buscan fortalecer las capacidades empresariales tanto de
la comunidad académica, como de los ciudadanos. En este
contexto, la Universidad Santo Tomas, a través de la
Division de Ciencias Econdmicas y Administrativas,
organiza el SparkFest, un evento que funciona como una
vitrina empresarial dentro de sus instalaciones, donde se
exhiben los productos y servicios de emprendedores y
microempresarios de la region. Este evento, que en 2025
celebrd su segunda edicién, ha sido fundamental para
visibilizar y apoyar el talento local, promoviendo la
innovacion y la consolidacion de nuevos negocios.

En el marco del SparkFest, la EPS ha desempefiado un
papel clave en el impulso de emprendimientos que,
ademas de generar ingresos, promueven la innovacion, la
solidaridad y el desarrollo sostenible en la regién. Desde
2024, la Divisién de Ciencias Econdmicas y Administrativas
de la Universidad Santo Tomas organiza este evento,
disefiado para fortalecer los vinculos entre la academia, la
comunidad empresarial y los emprendedores locales, y
para visibilizar el aporte de la economia popular en la
transformacion social y econdmica del entorno.

En mayo de 2025 se llevd a cabo con éxito la segunda
version del SparkFest, realizado los dias 13 y 14 de mayo
en el Campus de Floridablanca de la Universidad Santo
Tomés. La jornada del 13 de mayo incluyé un ciclo de
conferencias en el que dos expertos compartieron
conocimientos y experiencias para incentivar el espiritu
emprendedor. El 14 de mayo se desarrolld la feria de
emprendimientos, donde emprendedores de diversos
sectores econdmicos presentaron sus productos y
servicios.

Esta iniciativa conté con la participacion de aliados
estratégicos de la Divisién de Ciencias Econdmicas y
Administrativas y de la Unidad de Servicios, el Observatorio
Socioeconémico de Santander. Estos aliados son la Red
de Economia Popular y Solidaria y la Camara de Comercio
de Bucaramanga, quienes contribuyeron a la vinculacion y
visibilidad de los emprendedores y empresarios
participantes.

El SparkFest 2025 reunié a 75 emprendedores de diversos
sectores, generando oportunidades de negocio,
aprendizaje y colaboracién, con una asistencia destacada
de la comunidad universitaria y excelentes niveles de
satisfaccion.

2. DESCRIPCION DEL EVENTO
El 13 de mayo de 2025 se llevo a cabo la primera jornada
del SparkFest titulada “SparkFest Summit: Comparte
ideas brillantes e inspiradoras”, un ciclo de conferencias
orientado a inspirar y fortalecer el emprendimiento (Figura

1),
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Figura 1. Participacion de la comunidad Tomasina en el ciclo de
conferencias SparkFest Summit.

Gilberto Sanabria Marquez, emprendedor y socCio
cofundador del restaurante Tastyzon Los Tejaditos,
compartié en el SparkFest Summit su emotiva historia de
vida (Figura 2). Durante su intervencién, describié los
desafios y obstaculos enfrentados a lo largo de varios afios
de esfuerzo constante y dedicaciéon, asi como las
estrategias y decisiones clave que le permitieron consolidar
su proyecto y posicionarlo exitosamente en el mercado. Su
relato, fundamentado en la resiliencia y la visién
estratégica, gener6 un impacto positivo entre los

asistentes, quienes valoraron su capacidad para
transformar  adversidades en  oportunidades de
crecimiento.

Figura 2. Gilberto Sanabria compartiendo su historia inspiradora de
emprendimiento.
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Por su parte, Edwin Andrés Flérez Orejuela, consultor
internacional en productividad para PYMES y responsable
del Centro de Consultoria Empresarial de la Universidad
Santo Toméas Bucaramanga, realiz6 una conferencia sobre
el uso de ChatGPT como herramienta para potenciar
emprendimientos (Figura 3). Durante su presentacion,
compartié herramientas clave para el crecimiento
empresarial en la era digital, en la que se incluyd la
generacion de prompts efectivos para optimizar diversas
actividades emprendedoras.

Figura 3. Edwin Andrés Flérez durante su conferencia sobre el uso del
ChatGPT para emprendedores.

Esta jornada académica fue una experiencia
enriquecedora, en la que los asistentes adquirieron
conocimientos y herramientas practicas para fortalecer sus
proyectos, sentando asi las bases para la feria de
emprendimientos que se realizé el dia siguiente.

El 14 de mayo de 2025 se llevd a cabo la feria de
emprendimientos en la Plazoleta del Edificio Santander,
frente al Auditorio Fundadores de la Universidad Santo
Tomas. Para la exposicion, se instalaron carpas en las que
cada emprendedor tuvo un espacio individual, organizados
estratégicamente para facilitar la circulacion.

El equipo de la Red de Economia Popular y Solidaria
elabord un croquis detallado que facilitd la ubicacién y
organizacion de los participantes, garantizando un
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desarrollo ordenado y eficiente de la feria como se observa
en la Figura 4.

Figura 4. Croquis de la ubicacion del evento SparkFest 2025.
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Nota: Elaborado por miembros de la Red de Economia Popular y
Solidaria.

En el pasillo se ubicaron siete emprendedores y
empresarios vinculados a través de la Cémara de
Comercio, pertenecientes al programa de Ruta F, una
estrategia integral que acompafia a los empresarios
santandereanos en el fortalecimiento de sus negocios
mediante diagnésticos, formacion, asesorias
personalizadas, espacios de relacionamiento vy
herramientas digitales especializadas, todo sin costo para
los participantes. Este programa esta orientado a identificar
oportunidades de mejora y disefiar planes de trabajo que
impulsen el crecimiento sostenible de las empresas,
especialmente de micro y pequefios empresarios
comprometidos con el desarrollo regional (Camara de
Comercio de Bucaramanga, s.f). Los empresarios
vinculados a Ruta F forman parte de diversas comunidades
empresariales que la Camara de Comercio promueve, las
cuales abarcan sectores clave como Moda, Tiendas,
Mercaderes y Papelerias, Restaurantes y Establecimientos
Comerciales, Industria de Alimentos, Industrias Creativas,
Bienestar y Belleza, Impresion y Publicidad, Alojamiento y
Ferreterias.

Ademas, en la plazoleta, se dispusieron 68 espacios para
emprendimientos, de los cuales 30 correspondieron a la

comunidad tomasina (estudiantes, docentes,
administrativos) y 38 a integrantes de la Red de Economia
Popular 'y Solidaria. En total, participaron 75

emprendedores. Ademas, se contd con la presencia de un
food truck de hamburguesas ubicado estratégicamente
sobre la via, que aport6 variedad a la oferta gastrondmica
del evento.

Por su parte, la feria contd con la asistencia activa de la
comunidad tomasina, conformada por estudiantes,
docentes, administrativos y directivos.

3. PARTICIPANTES Y SECTORES
REPRESENTADOS

La feria de emprendimientos del SparkFest 2025 evidencio
una notable diversidad sectorial, reflejando la riqueza y
dinamismo del ecosistema emprendedor local. Los
emprendimientos participantes en la feria representaron
una amplia variedad de sectores econémicos,
destacandose artesanias como bisuteria, accesorios y
productos de anime; alimentos y bebidas, incluyendo
snacks, chocolateria, helados artesanales y productos
nutracéuticos, asi como moda, tecnologia aplicada
(impresion 3D), y productos para mascotas, entre otros.

La encuesta fue aplicada a 87 personas durante el evento,
de las cuales 47 correspondieron a emprendedores y
empresarios, y 40 a visitantes. De acuerdo con la encuesta,
entre los emprendedores, 39 eran externos y 7 pertenecian
a la comunidad Tomasina (5 estudiantes y 2 graduados).
Se observé una mayor participacién femenina, con 36
mujeres y 10 hombres (Figura 5).
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Figura 5. Distribucion por sexo de los emprendedores participantes en
el evento.
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Como se evidencia en la Figura 6, en cuanto a la
distribucién por rangos de edad, la mayoria de los
emprendedores se encontraba entre los 29 y 59 afios (29
personas), seguidos por el grupo de 18 a 28 afios (11
personas) y el grupo de 60 afios 0 mas (6 personas).

Figura 6. Distribucion por rango de edad de los emprendedores
participantes del evento.
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Respecto al nivel educativo, predominan quienes cuentan
con formacién técnica o tecnoldgica (20 personas),
seguidos de profesionales (16), personas con secundaria
completa (7) y posgrado (3) (Figura 7).

Figura 7. Distribucion por nivel educativo de los emprendedores
participantes en el evento.
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Segun la Figura 8, la mayoria de los productos ofertados
correspondio al sector de artesanias y manualidades,
seguido por alimentos y bebidas y, en tercer lugar,
productos para mascotas. Esta distribuciéon evidencia la
creatividad y diversidad de la oferta presentada.

Figura 8. Distribucion de los tipos de productos ofrecidos por los
emprendedores participantes.
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Durante toda la jornada se registr6 una alta rotacion de la
comunidad tomasina que visitd los diferentes stands del
SparkFest. Sin embargo, se obtuvo informacion especifica
de 40 visitantes, lo que permitié realizar un analisis
detallado de este grupo. En relacion con los visitantes de la
feria, la mayoria fueron estudiantes (34), seguidos por
docentes (3), visitantes externos (2) y administrativos (1)
(Figura 9).
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Figura 9. Distribucion de los visitantes por su relacion con la universidad.
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De quienes respondieron la encuesta, la asistencia también
fue mayoritariamente femenina (28 mujeres y 12 hombres),
con un predominio de jévenes entre 18 y 28 afios, y una
presencia ligeramente significativa de adolescentes (12 a
17 afios) y adultos (29 a 59 afios), observado en la Figura
10.

Figura 10. Distribucion de la edad de los visitantes del SparkFest 2025.
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Finalmente, la Figura 11 describe la distribucion respecto al
nivel educativo. La mayoria de los asistentes tenia
secundaria completa (19), seguido de nivel profesional (9),
tecnologo (7) y posgrado (4).

Figura 11. Distribucion del nivel educativo de los visitantes del
SparkFest 2025.
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4. RESULTADOS Y LOGROS DEL
EVENTO
A continuacion, se presentan los principales resultados y
logros del evento, con base en la informacion recolectada

a través de la encuesta realizada a los participantes del
SparkFest 2025.

El nivel de satisfaccién de los emprendedores fue en su
mayoria positivo. De los participantes, 29 personas
calificaron su experiencia como muy satisfactoria y 15
como satisfactoria (Figura 12).

Figura 12. Nivel de satisfaccion de los emprendedores.
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Tabla 1. Testimonios y comentarios de emprendedores y visitantes
sobre el SparkFest 2025.

Tipo de Comentarios
asistente
Emprendedores  “Seria genial que se realizara por mas

dias”
“Estuvo bien organizado, todas las
personas muy amables.”
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‘Se  pudo aprender de otros
emprendedores y se vio reflejado el
compafierismo”

“Muy  bien!  Organizado, Ila
experiencia fue grata! jLa Unica
observacién es que debido al
despliegue seria bueno que durara
mas dias!”

“Fue increible, ojala realicen mas
eventos de este tipo y nos den la
oportunidad a  emprendedores
externos”

“‘Me parece que, a través de este tipo
de ferias pequefias, pueden abrir
muchas oportunidades de negocio”
‘Me parece algo muy interesante y
fuera de la rutina universitaria.”

‘Me encanta este tipo de actividades
en la Universidad”

“A pesar de los percances climaticos,

Visitantes

estuvo bien organizado y los
participantes tuvieron buen
recibimiento”

‘Excelentes actividades y se pueden
articular a temas académicos”

Entre los asistentes en general (emprendedores vy
visitantes), la valoracién del SparkFest 2025 fue
sobresaliente. Se destacaron aspectos como |la
organizacion, la calidad de los emprendimientos y la
relevancia de estos espacios para la comunidad
universitaria y regional. Se evidenciaron comentarios
recurrentes como ‘“excelente”, “muy bueno”, “sUper
organizado” y “espectacular” (Tabla 1).

Figura 13. Nivel de satisfaccion de todos los asistentes (emprendedores
y visitantes).
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Muchos visitantes destacaron la importancia de que se
generen mas espacios de este tipo, sugiriendo que el
evento se realice con mayor frecuencia. Si bien la mayoria
de los asistentes expresd satisfaccion (Figura 14), algunos
participantes  ofrecieron  sugerencias  constructivas
orientadas a fortalecer futuras ediciones. Entre los
comentarios recibidos se resaltd el interés por una mayor
frecuencia del evento, con aportes como "Que lo hagan
méas seguido” y “Que sea mas frecuente”. Asimismo, se
identificaron  recomendaciones relacionadas con la
organizacion y logistica, como observaciones sobre el
espacio utilizado.

Figura 14. Stand de emprendimiento en la feria.
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La Figura 16 ilustra la distribucion de los ingresos obtenidos
por los emprendedores que participaron en el SparkFest
2025, agrupados en diferentes rangos. Se observa que la
mayoria de los emprendedores (11 personas) lograron
ingresos en el rango de $201.000 a $300.000. Le siguen
quienes obtuvieron entre $101.000 y $200.000, con 8
participantes, y aquellos que alcanzaron ingresos de hasta
$100.000, con 7 personas. Los rango de $301.000 a
$400.000 y de mas de $500.000 cuentan con 6
emprendedores cada uno, mientras que 2 participantes
manifestaron recibir ingresos entre $401.000 y $500.000.
En conjunto, segun lo reportado por los emprendedores, el
cierre de ventas se aproximé a $14.700.000, reflejando el
alcance economico logrado durante el evento.

Figura 15. Distribucion de los ingresos obtenidos por los emprendedores
durante el SparkFest 2025.
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Ademas, la feria facilitd la exhibicion de productos, la
interaccién directa con el pablico y la generacion de redes
de contacto. La Figura 17 evidencia que la mayoria de los
emprendedores manifesté haber establecido conexiones
Utiles para su actividad o negocio, lo que fortalece el
ecosistema emprendedor de la region.

Figura 16. Proporcién de emprendedores que lograron establecer
contactos estratégicos en el evento.

H No

| Si

Con el objetivo de fortalecer las capacidades de los
emprendedores, se le consultdé sobre los cursos que les
gustaria recibir. Las respuestas evidencian un marcado
interés en areas clave para el desarrollo y consolidacion de
sus iniciativas empresariales reflejado en la Figura 18.

Figura 17. Nube de palabras de las tematicas de cursos solicitados por
los emprendedores participantes.
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Como se observa en la nube de palabras, los temas mas
demandados incluyen marketing, ventas, mercadeo digital,
finanzas, atencion al cliente, redes sociales, costos, vitrinas
y cursos de emprendimiento. Esta informacion es
fundamental para orientar la oferta académica y de
capacitacion, asegurando que responda de manera
pertinente a las expectativas y necesidades reales de los
emprendedores participantes.
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Figura 18. Comunidad tomasina visitando los stands del SparkFest
2025.

-

La mayoria de los visitantes manifestd haber recorrido
todos los stands, lo que evidencia un alto nivel de interés y
participaciéon. Los comentarios recibidos reflejan una
percepcion positiva del evento, resaltando su organizacién,
la innovacion, y la calidad de los productos exhibidos.
Muchos asistentes sugirieron que el evento se realice con
mayor frecuencia, resaltando la importancia para la
comunidad y el ecosistema emprendedor.

5. CONCLUSIONES Y
AGRADECIMIENTOS.

El SparkFest 2025 se consolidé como un espacio
fundamental para la visibilizaciéon y fortalecimiento del
ecosistema emprendedor local, integrando la academia, el
sector empresarial y la comunidad en torno a los valores de
la Economia Popular. Los resultados obtenidos reflejan la
diversidad, la creatividad de los emprendimientos
participantes, el alto nivel de satisfaccién de los asistentes
y la generacién de oportunidades econdmicas, de
aprendizaje y de redes de contacto.

Las sugerencias y comentarios recogidos seran
fundamentales para la mejora continua del evento,
permitiendo ajustar y enriquecer futuras ediciones en
aspectos como la frecuencia, la logistica y la oferta de
formacion. El interés de los emprendedores en areas como

marketing, ventas, finanzas, entre otras, orienta a la
universidad hacia una oferta académica mas pertinente y
alineada con las necesidades reales del sector.

El éxito del SparkFest 2025 ratifica la importancia de
institucionalizar este tipo de iniciativas, que promueven la
inclusién y la innovacion. La articulacién lograda entre la
Universidad Santo Tomas, la Red de Economia Popular y
Solidaria, la Camara de Comercio de Bucaramanga y los
emprendedores participantes constituye un modelo de
colaboracion que debe seguir fortaleciéndose.

Agradecimientos especiales a todos los emprendedores y
visitantes que participaron activamente y a quienes
diligenciaron la encuesta, asi como a los aliados
estratégicos y a la Direccion de la Division de Ciencias
Econdmicas y Administrativas junto a su equipo de
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