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RESUMEN 

El presente informe tiene como objetivo mostrar las condiciones socioeconómico de familias 
afectadas en las últimas semanas del mes de marzo de 2023 en el municipio de 
Bucaramanga que corresponden a los barrios de Camilo Torres, Nápoles y Cuyanitas que 
contaban con sus hogares ubicados en zonas de alto riesgo en la comuna 4, las cuales al 
suceder las últimas fallas geológicas ocasionadas por lluvias fuertes y los temblores 
presenciados en el departamento ocasionaron el derrumbe de muchas de sus viviendas,  lo 
que obligó a hacer un proceso de evacuación. Para el desarrollo de la caracterización se 
realizó un reconocimiento de territorio por el equipo del Observatorio socioeconómico de 
Santander en compañía de lideres sociales de la zona en 3 albergues, se aplicó un 
cuestionario digital a un representante de la unidad familiar que se encontraba en el 
albergue, lo que permitió identificar un aproximado de 96 personas afectadas en esos 33 
hogares caracterizados, en edades entre 0 y 39 años principalmente y en menor proporción 
en edades superiores, ingresos de mayor concentración entre 0 y 600.000 pesos y con una 
vinculación al mercado laboral informal.  

Palabras claves: Vulnerabilidad, fallas geológicas, condiciones socioeconómicas. 

ABSTRACT 

This report aims to show the socioeconomic conditions of affected families in the last weeks 
of March 2023 in the municipality of Bucaramanga that correspond to the neighborhoods of 
Camilo Torres, Nápoles and Cuyanitas that had their homes located in high-risk areas in 
commune 4, which when the last geological faults caused by heavy rains and the tremors 
witnessed in the department caused the collapse of many of their homes which forced an 
evacuation process. For the development of the characterization, a recognition of territory 
was carried out by the team of the Socioeconomic Observatory of Santander in the company 
of social leaders of the area in 3 hostels A digital questionnaire was applied to a 
representative of the family unit who was in the shelter, which made it possible to identify 
approximately 96 affected people in these 33 characterized households, aged between 0 
and 39 years mainly and in a smaller proportion in higher ages, incomes of greater 
concentration between 0 and 600,000 pesos and with a link to the informal labor market. 
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1.CONTEXTUALIZACIÓN DE LA SITUACIÓN ACTUAL 

En las pasadas semanas debido a las 

fuertes lluvias y temblores ocurridos en 

Santander y su capital (Bucaramanga), se 

evidencia una situación de emergencia en 

3 barrios: Camilo Torres, La Feria y 

Cuyanitas. Donde según los reportes de 

noticias son más de 80, familias afectadas 

en algunos medios como alertas 

Santanderes (Radio) de la comuna 4. 

Como se observa en la figura 1, sus 

viviendas son inestables, y de 

condiciones precarias ubicadas en 

terrenos de altos riesgos. 

Figura 1: Panorámica de invasión de barrios afectados 

 

Tomada de Alerta Santanderes. Noticias Bucaramanga: emergencias en Cuyanita, Camilo Torres, La 

Feria | Alerta Santander y Norte de Santander (alertasantanderes.com). 

 

 

 

https://www.alertasantanderes.com/santander/bucaramanga/no-tenemos-donde-ir-familias-desalojadas-de-tres-barrios-de-bucaramanga-por
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2. CARACTERIZACIÓN DE 33 FAMILIAS 

 

2.1 GENERALIDADES  

En correspondencia a la caracterización 

realizada a las personas afectadas se 

indagó a una persona por familia 

disponible en el momento de la visita, en 

la cual se obtuvo información de género, 

número de personas que componen el 

hogar, ciclos vitales, ubicación de 

mercado laboral en el cual trabajaban 

correspondiente a si es sector informal y/o 

formal, para identificar la capacidad que 

tienen estas personas para responder con 

sus gastos básicos de sobrevivencia.  

 

Adicionalmente se identifican cuáles son 

las necesidades inmediatas que 

presentan las familias, tras la situación 

que han vivido en los últimos días. 

 

1.2 CARACTERÍSTICAS SOCIOECONÓMICAS DE FAMILIAS AFECTADAS. 

 

Dentro de las condiciones iniciales 

identificadas en la visita se encuentra que 

las familias están ubicadas en 3 

albergues. El primero de ellos presenta 

techo de cemento ubicado en una casa 

con algunas habitaciones y un espacio 

grande en donde hay aproximadamente 

10 carpas. El segundo de ellos se 

encuentra en la cancha del barrio la Feria 

donde las personas se ubican en carpas y 

se cubren con techo en plásticos para 

cuidar sus camas del cielo descubierto, el 

frio y la lluvia; el tercero por su parte está 

ubicado en una cancha con condiciones 

similares. Sin embargo, es evidente que 

en los tres casos hay vulnerabilidad con 

escases de necesidades básicas 

cubiertas.



 
. 

En la visita se identificó un total de 33 

personas que representaron una unidad 

familiar al momento de caracterizar sus 

necesidades, entre ellas 20 fueron 

hombres y 13 mujeres como se observa 

en la figura 2 mostrada a continuación. 

 
Figura 2. Número de representantes por unidad familiar que atendieron visita del 
Observatorio. 
 

 

Del total de población que se mencionó 

anteriormente el 61% eran hombres y 

39% mujeres; de las cuales 1 de ellas era 

proveniente de Venezuela y los demás 

colombianos.  

El 58 % de las familias caracterizadas 

encuentran en el núcleo conformado por 

2 y 3 personas, sin embargo; hay 5 

hogares compuestos por una única 

persona, 3 por 4 personas y 6 con 5 o 

más; lo que indica que en promedio de los 

caracterizados se cuenta con un total de 

personas afectadas de aproximadamente 

95 personas. (Ver figura 3) 
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   Figura 3: Número de familias por número de personas en el hogar 

 

Por otra parte, las edades en las que se 

distribuyen las personas y familias 

caracterizadas están concentradas entre 

menores de 0 a 12 años, 20 a 29 y 30 a 

39 años con presencia en 6 hogares, 

seguido de 5 en los que hay personas con 

edad de 40 a 59 y en menor proporción de 

13 a 19 años y mayores de 60 que se 

evidencian en 3 hogares en cada caso. 

(Ver figura 4) 

Figura 4.Número de personas por rango de edad 

 

 

 

5; 15%

9; 27%

10; 31%

3; 9%

6; 18%

1 2 3 4 5 o más



 
 

De las personas mayores que se 

encontraban en edad de trabajar y según 

lo informado por las personas que 

representó cada hogar se pudo notar que 

al menos una persona trabajaba en 23 de 

los hogares y en los 10 restantes 2 

personas. Sin embargo, es de resaltar 

que los oficios en los que laboran se 

ubican en el sector informal como se 

observa en la figura 5, donde se identificó 

que trabajan en reciclaje, vendedores 

ambulantes, ayudas en casas o en los que 

literalmente les salga en calidad de 

rebusque, con el fin de lograr generar 

ingresos para   garantizar suplir las 

necesidades básicas insatisfechas de sus 

familias.

Figura 5. Ubicación de sector informal /formal de las personas en el mercado laboral. 

 

Y, se presenta que el mayor número de 

personas concentran sus ingresos entre 0 

y 600.000 pesos mensuales, 6 hogares 

entre 801.000 y 1200000; 4 entre 601.000 

y 800.000 y una persona entre 1500000 y 

1800000. (Ver figura 6). 
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Figura 6: Número de personas por rangos de salario mensual percibido 

 

Lo anterior corresponde a evidenciar que 

son personas que no cuentan con los 

recursos suficientes para pagar un 

arriendo para una familia, servicios y 

alimentación, dado que el costo de los 

bienes y servicios han venido 

incrementando rápidamente con los 

niveles de inflación con los que 

actualmente encontramos en la 

economía. 

2. NECESIDADES INMEDIATAS REFERENCIADAS POR LAS PERSONAS  

De acuerdo con la caracterización las 

personas afectadas se encuentra 

variedad de necesidades básicas como 

alimentación, vestuario para niños y 

adultos, vivienda, salud, mascotas y 

niños. (Ver tabla 1). 

Tabla 1: necesidades requeridas por las familias afectadas 

CATEGORIA NECESIDAD. 

Alimentación Mercado, cocina 

Vivienda Casa, cama, habitación, cobijas, 
sillas, colchoneta. 

Vestuario ropa, zapatos 
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Salud y Bienestar útiles aseo, servicios de optometría, 

servicios de salud, medicamentos. 

Mascotas Utensilios de aseo para perros, 
comida para perros, pollos, gatos, 
patos 

Niños Cosas para niños, ropa 

  

Nota: Elaboración con base en resultados de la caracterización 

 

3. ATENCIÓN ENTREGADA EN LA PRIMERA VISITA 

En la primera visita realizada por el 

Observatorio Socioeconómico de 

Santander de la Facultad de economía se 

logra identificar 3 albergues, unos con 

techos y dos de ellos habitan en carpas al 

aire libre en las canchas principales de los 

barrios.  

Se desarrolla una primera actividad donde 

logramos entregar 26 mercados básicos, 

ropa de segunda en buen estado y 10 kits 

básicos de útiles escolares como premio 

en la participación de la actividad de Yo 

me expreso, dibujo y participo del 

observatorio. (Ver figura 7) 

En la visita se encuestan a 33 personas 

representantes de 33 hogares con las 

características anteriormente descritas.  

Figura 7: Entregas realizadas por el Observatorio Socioeconómico en la brigada. 
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4. CONCLUSIONES 

Como Observatorio se identifica la 

necesidad de priorizar las personas 

que se encuentran en los albergues 

ubicados en las canchas de la Feria y 

Nápoles, aunque en el primero de 

ellos también haya necesidades al 

menos están resguardados del frio y 

tienen un techo provisional.  

Por ello se requiere ampliar la 

campaña con alimentación, 

medicamentos, ropa usada en buen 

estado, pañales, ropa para niños y 

niñas; provisionamiento de alimentos, 

colchonetas, espacios para cocinar 

sus alimentos, busos para resguardar 

del frio, cobijas, y gestiones por parte 

de la alcaldía para con estas familias, 

las necesidades de hogar para estas 

personas con alto grado de 

vulnerabilidad es evidente en sus 

ingresos y el tipo de trabajo que 

realizan, siendo insuficientes para 

garantizar sus condiciones básicas 

Es importante considerar la 

posibilidad de hacer diagnósticos 

referentes a estudio realizado por los 

menores de edad que habitan en 

estos hogares, de los padres de 

familia, la estabilidad laboral con la 

que cuentan, oportunidades de 

inserción al mismo tanto para jóvenes 

y adultos en edad de trabajar que 

permita garantizar sus ingresos, 

presentando un acompañamiento con 

capacitaciones para el trabajo y que 

permita potencializar posibilidades de 

emprendimientos. 
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Alerta Santanderes. No tenemos donde ir” 

familias desalojadas de tres barrios de 

Bucaramanga por daño en el terreno. 

Link: Noticias Bucaramanga: 

emergencias en Cuyanita, Camilo Torres, 

La Feria | Alerta Santander y Norte de 

Santander (alertasantanderes.com). 
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